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„Uczelnia jest zobowiązana do zapewnienia 
wysokiej jakości kształcenia. 

W tym celu tworzy się wewnętrzny system 
zapewnienia jakości kształcenia.”

Rozporządzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyższego w sprawie standardów kształcenia dla 

poszczególnych kierunków oraz poziomów kształcenia, a także trybu tworzenia i warunków, jakie 

musi spełniać uczelnia, by prowadzić studia międzykierunkowe oraz makrokierunki z dnia 12 lipca 

2007 (Dz. U. Nr 164, poz 1166). 



System Zarządzania Jakością Kształcenia 

Warszawskiego Uniwersytetu Medycznego

W grudniu 2010 r., w celu systemowego zapewnienia 
rozwoju kultury jakości kształcenia, Senat WUM przyjął 
uchwałę o wprowadzeniu uczelnianego 
Systemu Zarządzania Jakością Kształcenia (SZJK)



Podstawowa struktura organizacyjna SZJK 

wspierająca Władze WUM w zarządzaniu jakością 

kształcenia:

• Uczelniany Zespół ds. Jakości Kształcenia

• Wydziałowe Zespoły ds. Jakości Kształcenia

• Biuro Zarządzania Jakością Kształcenia

• Pracownia Ewaluacji Jakości Kształcenia



Uczelniany Zespół ds. Jakości Kształcenia

Uchwała nr 1/2013 Senatu WUM z dn. 21 stycznia 2013 r.

Zespół podlega Rektorowi Uczelni i pełni wobec niego 
funkcję doradczą i rekomendacyjną



Prof. dr hab. n. med. Marcin Wojnar – Przewodniczący Zespołu 

• dr hab. n. med. Ewa Bałkowiec-Iskra – I Wydział Lekarski 
• prof. nadzw. dr hab. n. med. Magdalena Malejczyk – II Wydział Lekarski 
• dr hab. n. med. Izabela Strużycka – Wydział Lekarsko-Dentystyczny 
• dr hab. n. o zdr. Joanna Gotlib – Wydział Nauki o Zdrowiu 
• dr hab. n. farm. Agnieszka Pietrosiuk – Wydział Farmaceutyczny 
• dr hab. n. med. Maciej Słodkowski – Centrum Kształcenia Podyplomowego 
• Marcin Wojciechowski – Samorząd Studentów 
• Maciej Pawliszewski – Samorząd Studentów 
• lek. Filip Dąbrowski – Samorząd Doktorantów 
• mgr Anna Gilbert – Samorząd Doktorantów 
• mgr farm. Przemysław Rzodkiewicz – Przedstawiciel Doktorantów
• dr n. przyr. Henryk Rebandel – Zakład Dydaktyki i Efektów Kształcenia 
• mgr Joanna Gajowniczek – Biuro Zarządzania Jakością Kształcenia
• mgr Marek Fudała – Pracownia Ewaluacji Jakości Kształcenia 



Zdania Uczelnianego Zespołu ds. Jakości Kształcenia

1. opracowywanie i przedstawianie Rektorowi:

a) rekomendacji celów i działań Uczelni w zakresie zarządzania jakością kształcenia,

b) projektów ram instytucjonalnych Systemu na poziomie uczelnianym,

c) do końca grudnia każdego roku: 

„Uczelnianego raportu z oceny jakości kształcenia”

„Uczelnianego planu poprawy jakości kształcenia” 

2. stałe monitorowanie jakości procesu kształcenia na poziomie uczelnianym

3. okresowa analiza i ocena jakości procesu i efektów kształcenia na poziomie uczelnianym

4. okresowa analiza i ocena funkcjonowania i efektywności Systemu 

5.    nadzór nad wdrażaniem działań doskonalących na poziomie uczelnianym;

6. inspirowanie i nadzór merytoryczny nad działalnością Wydziałowych Zespołów ds. Jakości

Kształcenia







Biuro Zarządzania Jakością Kształcenia

Kierownik Biura

mgr Joanna Gajowniczek

Zadania Biura
- koordynacja i wsparcie prac nad budową Uczelnianego

Systemu Zarządzania Jakością Kształcenia

- obsługa Uczelnianego Zespołu ds. Jakości Kształcenia



Pracownia Ewaluacji Jakości Kształcenia

Kierownik Pracowni

mgr Marek Fudała

Zadania Pracowni

merytoryczne i organizacyjne wsparcie procesu 

oceny jakości kształcenia w Uczelni



Realizacja Projektu Q: „Kultura Jakości Uczelni”

• 1 stycznia 2013 r. – 31 grudnia 2014 r.

• Kierownik Projektu: prof. dr hab. n. med. Marcin Wojnar

Pełnomocnik Rektora ds. Jakości Kształcenia

• Projekt jest współfinansowany ze środków Unii Europejskiej

w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego 

Program Operacyjny Kapitał Ludzki



Głównym celem Projektu jest wzmocnienie kultury 

jakości WUM poprzez wdrożenie uczelnianego Systemu 

Zarządzania Jakością Kształcenia zgodnego ze 

Standardami Europejskiego Obszaru Szkolnictwa Wyższego 



Zespoły robocze 

• Zespół ds. ankiety studenckiej 

• Zespół ds. ankiet absolwentów i pracodawców 

• Zespół ds. E-sylabusa 

• Zespół ds. systemu informacyjnego 

• Zespół ds. Platformy Q 

• Zespół ds. ankiety doktorantów 

• Zespół ds. ankiety kadry akademickiej 

• Zespół ds. ankiety studentów uczestniczących w wymianie 
międzynarodowej



Wydziałowe Zespoły 

ds. Jakości Kształcenia

• Wydziałowe Zespoły powoływane w każdym wydziale, 

na okres kadencji władz Uczelni, na mocy uchwały Rady

Wydziału

• Zespoły podlegają Dziekanom Wydziałów 

i pełnią wobec nich funkcję doradczą i rekomendacyjną



Wydziałowy Zespół 

ds. Zapewniania i Doskonalenia 

Jakości Kształcenia WNoZ

powołany na mocy uchwały nr 40/2013 Rady Wydziału 
Nauki o Zdrowiu WUM z dn. 26 lutego 2013 r.

www.jakoscksztalceniawnoz.wum.edu.pl





Skład Zespołu WNoZ w kadencji 2012-2016

Nauczyciele akademiccy:
•dr n. med. EWA KĄDALSKA - Przewodnicząca 

•dr n. med. Grażyna Bączek
•dr n. med. Grzegorz Juszczyk
•dr n. med. Alicja Kucharska
•dr n. med. Sławomir Pilip
•dr hab. n. o zdr. Joanna Gotlib
•dr n. o zdr. Zofia Sienkiewicz
•dr n. med. Agnieszka Nowacka
•dr n. hum. Magdalena Woynarowska-Sołdan
•dr n. med. Wojciech Boratyński
•dr n. rol. Beata Sińska

Doktoranci:
•mgr Aneta Binkowska
•mgr Dominika Mękal

Studenci:
•Iga Moraczewska

Absolwenci:
•mgr Aleksandra Grzywna 
•mgr Karol Karski 
•mgr Grzegorz Stachacz

Przedstawiciel pracodawców:
•mgr Bożena Ścieglińska - Naczelna 
Pielęgniarka SPDSK



Dokumenty i regulacje WNoZ dotyczące oceny jakości kształcenia

• Uchwała Rady Wydziale przyjmująca Politykę Jakości WNoZ

• Uchwala Rady Wydziału przyjmująca Strategię Jakości WNoZ

• Decyzja Rady Wydziału powołująca Zespoły ds. Efektów Kształcenia

• Regulamin Indywidualnego Toku Studiów na Wydziale

• Regulamin Ułatwionego Toku Studiów na Wydziale 

• Decyzja Rady Wydziału w sprawie utworzenia Rad Programowych/Rad Pedagogicznych 
Wydziału

• Decyzja Dziekana Wydziału w sprawie ustalenia limitu miejsc na prace licencjackie 
i magisterskie

• Uchwala Rady Wydziału przyjmująca procedurę hospitacji zajęć 



Obszary działania na lata 2013-2014

• Procedury

• Programy i proces kształcenia

• Kadra dydaktyczna

• Rekrutacja

• Ocenianie studentów

• Ocena i doskonalenie jakości kształcenia

• Promowanie kultury jakości kształcenia

• Współpraca z interesariuszami zewnętrznymi



Wybrane zadania do realizacji w latach 2013-2014

• Opracowanie procedur/y zgłaszania oraz analizowania
skarg i wniosków dotyczących jakości kształcenia, 
informowania stron o podjętych decyzjach oraz 
monitorowania realizacji działań doskonalących

• Opracowanie programu doskonalenia dydaktycznego 

i wsparcia dla kadry akademickiej Wydziału (nauczycieli 
akademickich i doktorantów)



Wybrane zadania do realizacji w latach 2013-2014

• Zapewnienie i doskonalenie jakości egzaminów wstępnych 

na studia II stopnia oraz analiza wyników kwalifikacyjnych 
uzyskiwanych przez kandydatów

• Analiza jakości egzaminów dyplomowych/końcowych 

i jakości prac dyplomowych

• Opracowanie zasad współpracy między interesariuszami 

wewnętrznymi i zewnętrznymi w zakresie działań na rzecz 
podnoszenia jakości kształcenia.



Wydziałowy Zespół ds. Zapewniania i Doskonalenia 

Jakości Kształcenia WNoZ WUM

Przewodnicząca: Dr n. med. Ewa Kądalska

Zakład Pielęgniarstwa Klinicznego
ul. Erazma Ciołka 27, pokój 106, I piętro, 01-445 Warszawa
tel./fax. (022) 836-09-72

e-mail: ekadalska@wp.pl

e-mail: jakoscksztalceniawnoz@wum.edu.pl

www.jakoscksztalceniawnoz.wum.edu.pl



Zapraszamy do współpracy!

Dziękuję za uwagę


