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Kompetencje = kombinacja kilku cech  

opieka nad 
pacjentem 

współpraca z 
zespołem 

dodatkowe role: 
nauczyciel, naukowiec 

powiernik, …. 
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Hays RB, et al. Selecting performance assessment methods for experienced physicians. Medical Education. 2002; 36(10): 910-7. 
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Kompetencje kliniczne 

wie (zna wiedzę, fakty) 

wie jak (analizuje i interpretuje wiedzę) 

pokazuje jak (demonstruje i stosuje w 
sytuacjach symulowanych) 

wykonuje (stosuje w sytuacjach rzeczywistych) 

Miller GE. The assessment of clinical skills/competence/performance. Academic Medicine. 1990; 65 (9 Suppl): S63-7 

knows 

knows how 

shows how 

does 



Van der Vleuten CPM. The assessment of professional competence: Developments, research and practical implications. Advances in Health Sciences 
Education. 1996;1(1):41-67 

dokładność  powtarzalność 
pomiaru  

adekwatność oceny w stosunku 
do mierzonego efektu 

możliwość oceny procesu 
kształcenia w celu jego doskonalenia 

w przyszłości 

koszty pomiaru dla 
uczelni/instytucji 

Dobre narzędzie oceny 



Funkcja oceny w procesie kształcenia 

Wspierająca 

Diagnostyczna 

Afirmacyjna 

Kształtująca 

Informacyjna 

Motywacyjna 
 

Mikulec I. Rola i funkcje oceny w procesie kształcenia. (http://spgskomielna.w.interia.pl/ dostęp 06-03-2014) 

Podsumowanie osiągnięć 

Kształtowanie postaw 

Certyfikacja 

Licencje zawodowe 
 

http://spgskomielna.w.interia.pl/
http://spgskomielna.w.interia.pl/


Podział metod oceny kompetencji klinicznych 

Metody egzaminów pisemnych (written assessments) 

Metody oparte na ocenie przez obserwatora  
(assessments by supervising clinicians) 
Metody symulacyjne (clinical simulations) 

Metody oceny typu „360 stopni”  
(multisource „360-degree” assessments) 

Epstein RM. Medical education - Assessment in medical education. The New England journal of medicine. 2007; 356(4):387-96 



Metody egzaminów pisemnych (written assessments) 

Multiple choice questions (MCQ): 
best answer from a list of possible answers (‘single or one best option’ type) 

true or false (TFQ) 

multiple true or false 

matching 

extended matching (EMQ) 

Short answer question (SAQ) 

Essay questions 

Modified essay questions (MEQs) 
Patient management problems (PMPs) 



Multiple choice questions (MCQ) 

wiedza, umiejętność rozwiązywania problemów Domena 

Zastosowanie 

Ograniczenia 

Mocne strony 

ocena podsumowująca, certyfikacja 

trudny do opracowania w niektórych obszarach,  
nie odzwierciedla realnej sytuacji klinicznej  

ocena wielu obszarów w krótkim czasie,  
automatyzacja sprawdzania (w tym techniki komputerowe) 













Short answer question (SAQ) 

umiejętność interpretacji badań diagnostycznych,  
umiejętność rozwiązywania problemów,  
umiejętności rozumowania klinicznego 

Domena 

Zastosowanie 

Ograniczenia 

Mocne strony 

ocena podsumowująca i formacyjna 

rzetelność zależna od doświadczenia sprawdzającego 

ocena rozumowania i sposobu interpretacji,  
ocenia „nieszablonowych” postaw i ścieżek decyzyjnych 





Essay questions 

synteza i analiza informacji,  
interpretacja literatury medycznej 

Domena 

Zastosowanie 

Ograniczenia 

Mocne strony 

ocena w nauczaniu przedklinicznym 

czasochłonność,  
trudność w utrzymaniu rzetelności 

ocena zdolności poznawczych,  
ocena złożonych kompetencji, 
nieszablonowa ocena 





Modified essay questions (MEQs) 
Patient management problems (PMPs) 

umiejętność rozwiązywania problemów, 
umiejętność podejmowania decyzji 

Domena 

Zastosowanie 

Ograniczenia 

Mocne strony 

ocena trudnych i nietypowych zdarzeń klinicznych 

czasochłonność w przygotowaniu,  

ocena sposobu rozwiązywania złożonych problemów, 





Metody oparte na ocenie przez obserwatora  
(assessments by supervising clinicians) 
Metody symulacyjne (clinical simulations) 

Long case examination 

Mini-clinical evaluation exercise (mCEX) 

Objective-structured long examination record (OSLER) 

Objective-structured clinical examination (OSCE) 

Incognito standardized patients 



Long case examination 

wiedza, umiejętność kliniczne, 
umiejętności komunikacyjne 

Domena 

Zastosowanie 

Ograniczenia 

Mocne strony 

ocena podsumowująca i certyfikacja 

czasochłonność,  
trudność w standaryzacji 

ocena działania w rzeczywistych warunkach klinicznych,  
całościowa ocena kompetencji klinicznych, 



Mini-clinical evaluation exercise (mCEX) 

umiejętności komunikacyjne, 
umiejętności kliniczne 

Domena 

Zastosowanie 

Ograniczenia 

Mocne strony 

ocena podsumowująca i certyfikacja 

selektywność oceny,  
czasochłonność 

duża wartość informacji zwrotnej dla studenta 





Objective-structured long examination record (OSLER) 

umiejętności komunikacyjne, 
umiejętności kliniczne 

Domena 

Zastosowanie 

Ograniczenia 

Mocne strony 

ocena podsumowująca i formacyjna 

selektywność oceny,  
czasochłonność 

duża wartość informacji zwrotnej dla studenta 



Objective-structured clinical examination (OSCE) 

umiejętności komunikacyjne i interpersonalne 
umiejętności kliniczne 

Domena 

Zastosowanie 

Ograniczenia 

Mocne strony 

ocena podsumowująca i formacyjna, certyfikacja 

kosztowny w przygotowaniu 

duża realność zdarzeń, 
duża wartość informacji zwrotnej dla studenta, 
wysoka rzetelność i wiarygodność uzyskanych wyników 





Incognito standardized patients 

nawyki i przyzwyczajenia codziennej praktyki  Domena 

Zastosowanie 

Ograniczenia 

Mocne strony 

ocena praktyków i rezydentów 
doskonalenie umiejętności klinicznych 

uzyskanie zgody pacjenta, 
trudne logistycznie 

duża realność zdarzeń, 
kompleksowa ocena kompetencji klinicznych, 





Metody oceny typu „360 stopni”  
(multisource „360-degree” assessments) 

Peer assessments 

Patient assessments 

Self-assessments 

Portfolios 



Peer assessments 

nawyki i przyzwyczajenia codziennej praktyki 
relacje interpersonalne, praca zespołowa  

Domena 

Zastosowanie 

Ograniczenia 

Mocne strony 

ocena praktyków i rezydentów 
doskonalenie umiejętności klinicznych 

staranność w zachowaniu poufności, 
ryzyko „podkupienia” 

możliwość oceny nawyków i złych praktyk, 



Patient assessments 

komunikacja z pacjentem, 
tworzenie atmosfery zaufania w relacji z pacjentem 

Domena 

Zastosowanie 

Ograniczenia 

Mocne strony 

ocena podsumowująca i formacyjna 
ocena przy przyznawaniu nagród i premii 

duża subiektywność oceny, 
ocena zależna od indywidualnej sytuacji pacjenta 

ocena unikalnych umiejętności 



Self-assessments 

wiedza, umiejętności, postawy, przekonania Domena 

Zastosowanie 

Ograniczenia 

Mocne strony 

ocena formacyjna 

ograniczone zastosowanie głównie do szkoleń 
wymaga uzupełnienia dodatkowymi metodami oceniania 

skłania do refleksji 
pozwala doskonalić system kształcenia 



Portfolios 

systems-based practice 
wszystkie domeny 

Domena 

Zastosowanie 

Ograniczenia 

Mocne strony 

ocena podsumowująca i formacyjna na wszystkich szczeblach edukacji 

certyfikacja 

uczeń sam wybiera to co uważa za najlepsze, 
czasochłonne i trudne do analizy 

konieczność przedstawienia projektu swoich osiągnięć, 
skłania do refleksji, 
kształtuje potrzebę samokształcenia 





Problemy związane z oceną kompetencji 

Nowe domeny wymagające opracowania metod oceny 

Multi-metody (jakiej kombinacji użyć?) 

Konieczność monitorowania postępów (longitudinal assessment) 

Standaryzacja metod  

Wykorzystanie oceny kompetencji do poprawy jakości kształcenia 

 Jak oceniać ekspertów? 

Określenie jakie metody oceny sprzyjają późniejszej dobrej jakości 
opieki klinicznej  

 



Dziękuję 
dr n. farm. Mariusz Panczyk mariusz.panczyk@wum.edu.pl  

Zakład Dydaktyki i Efektów Kształcenia | Wydział Nauki o Zdrowiu 
Warszawski Uniwersytet Medyczny 


